HONE ST-IACOUES

CPAS LE ROEULX

Au Home Saint-Jacques, notre souhait est de vivre ensemble — habitants, familles et personnel
— dans un esprit convivial, chaleureux et respectueux, proche de celui d’une vie « comme a la
maison ».

Ici, le résidant reste au centre de toutes nos préoccupations et de nos décisions. Nous veillons
a ce que chaque personne soit reconnue dans son histoire, ses habitudes, ses capacités et ses
choix, en privilégiant toujours ce qu’elle peut encore faire et décider par elle-méme.

Nous veillons a proposer un cadre de vie sécurisant, le moins contraignant possible, tout en
respectant les obligations réglementaires et organisationnelles propres a une maison de repos
et de soins (sécurité, soins, horaires, repas, normes). Ces regles existent pour protéger chacun,
sans jamais perdre de vue |'essentiel : le bien-étre des habitants.

Le Home Saint Jacques n’est ni un lieu d’enfermement, ni un lieu de surprotection. Nous faisons
le choix d’une vie ouverte, riche de relations, d’activités et de projets. Ensemble, nous
acceptons qu’une part de liberté implique aussi confiance et responsabilité.

Notre accompagnement repose sur des valeurs fortes: la bienveillance, le respect et la
tolérance, 'humanité et la proximité, ainsi que la participation et I'autodétermination. Celles-
ci s’expriment au quotidien par des principes simples :

e nepas faire a la place de la personne ce qu’elle peut encore faire,
e solliciter et valoriser chaque capacité existante,

e donner du sens aux gestes du quotidien,

e permettre a chacun de mener une vie qui en vaille la peine.

Notre ambition est de créer un véritable lieu de Vie, ou chacun dispose d’un maximum de
liberté de choix, d’espace d’expression et de possibilités d’engagement.

Chaque membre du personnel, quelle que soit sa fonction, est un « facilitateur », un
accompagnant, qui soutient I'habitant afin qu’il reste acteur de ses choix le plus longtemps
possible.

Enfin, notre maison s’inscrit dans une démarche d’amélioration continue, fondée sur |'écoute,

la concertation et I’évolution des pratiques. La politique des « petits pas » y est fortement
encouragée : chaque progres compte !

L"équipe du HSJ



